Ethikkodex HolzLond

Als traditionsbewusstes und zukunftsorientiertes Unternehmen steht Holzland Jacobsen fur Qualitat, Verantwortung und Vertrauen. Dieser J A C 0 B S E N
Ethikkodex dient als verbindliche Grundlage fur unser tagliches Handeln - nach innen wie nach aul3en. Wir verpflichten uns zu Integritat,
Fairness und Nachhaltigkeit in all unseren Geschaftsbeziehungen und Arbeitsprozessen.
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Dieser Ethikkodex ist mehr als ein Regelwerk - er ist Ausdruck unserer Haltung. Jeder Einzelne tragt Verantwortung dafur, dass die Werte von Holzland Jacobsen gelebt und nach aul3en getragen werden.
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| Integritat und Ehrlichkeit

e Wir handeln stets
ehrlich, transparent und
zuverlassig - gegenuber
unseren Kund:innen,
Partnern, Lieferanten
und Mitarbeitenden.

Unlauteres oder
irrefUhrendes Verhalten
hat in unserem
Unternehmen keinen
Platz.
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Il Verantwortung gegeniiber Mitarbeitenden

e Wir fordern ein respektvolles,
sicheres und wertschatzendes
Arbeitsumfeld.

e Diskriminierung, Mobbing oder
Belastigung jeglicher Art
tolerieren wir nicht.

e Wir unterstutzen die
personliche und berufliche
Entwicklung unserer
Mitarbeitenden.

e Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz haben
oberste Prioritat.




Ethikkodex HolzLond
JACOBSEN

Il Verantwortung gegeniiber Kunden und Geschiftspartnern

e Wir bieten fachkundige
Beratung, hochwertige
Produkte und zuverlassigen
Service.

e Kundenorientierung und
langfristige Partnerschaften
stehen im Mittelpunkt unseres
Handelns.

e \Wir wahren Vertraulichkeit und
schutzen sensible
Informationen.
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V Nachhaltigkeit und Umweltschutz

e Als Unternehmen im
Holzhandel tragen wir
besondere Verantwortung fur
den Schutz natdrlicher
Ressourcen.

e Wir bevorzugen Produkte aus
nachhaltiger, zertifizierter
Forstwirtschaft.

e Ressourcenschonung,
Energieeffizienz und
umweltfreundliche Prozesse
sind fur uns selbstverstandlich.
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V Gesellschaftliche Verantwortung

e Wir engagieren uns lokal und
fordern soziale sowie kulturelle
Initiativen.

e Wir stehen fur
Chancengleichheit, Vielfalt und
gesellschaftliche Teilhabe.
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VI Umgang mit Konflikten und Beschwerden

e Wir schaffen eine Kultur, in der
offene Kommunikation und
konstruktives Feedback
moglich sind.

e Hinweise auf Fehlverhalten
nehmen wir ernst und gehen
ihnen gewissenhaft nach.

¢ |Jeder hat das Recht, auf
Missstande aufmerksam zu
machen - ohne Repressalien
beflUrchten zu mussen.
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VIl Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften

e Wir halten uns strikt an alle
geltenden Gesetze, Normen
und branchenspezifischen
Regelungen.

e Korruption, Bestechung oder
andere unethische
Geschaftspraktiken lehnen wir
entschieden ab.




Ethikkodex

Schlusswort

Dieser Ethikkodex ist mehr als ein Regelwerk - er ist Ausdruck unserer Haltung.

Jeder Einzelne tragt Verantwortung dafur, dass die Werte von Holzland Jacobsen gelebt und nach aul3en
getragen werden.
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GARTENHAUS.

= Erfahrung aus drei Generationen




